

面复                                                      A
青岛市中级人民法院
关于市十六届人大四次会议会字第321号
建 议 的 答 复

刘成爱代表：
您提出的“关于规范审判行为提高审判质量的建议”收悉。我院党组高度重视，专门听取汇报进行研究，并安排相关部门办理。现答复如下：
一、关于严格审限管理、规范案件审理流程、规范庭审和质证的建议
这几项工作正是人民法院审判管理工作的主要内容，也是我们改进提高法院审判工作的重要方向。2019年以来，我们进一步加强审判节点控制，规范案件审理流程，严厉督办长期未结诉讼案件，严格审限延长、扣除审限的审批，严格按照省高院鲁高法〔2019〕39号文件要求，12个月以上未结诉讼案件办理审限变更需报省院院长审批，整体办案周期进一步缩短。截至2020年6月底，全市法院平均办案周期65.2天，同比缩短28.7%，刑事一审案件平均办案周期57.4天，同比缩短5.3%，民事一审案件平均办案周期72.3天，同比缩短33.5%，行政一审案件平均办案周期79.9天，同比缩短41%，执行案件平均办案周期62.4天，同比缩短16%。超过18个月未结诉讼案件已由去年同期的46件减少至8件。庭审方面，我们主要通过加大庭审直播力度，以公开促公正，以公开促规范。2019年以来，青岛两级法院不断加大信息化投入，升级改造法庭，逐步增加科技法庭数量，力争早日实现所有法庭均可进行庭审直播，同时要求两级法院不断提高庭审直播比例，直面社会和媒体监督，规范庭审活动。今年伴随疫情，又大幅度增加网络开庭数量，这些司法公开手段对促进规范庭审、提高法官掌控庭审能力起到了良好的效果。证人出庭方面，民事诉讼法和证据规则均明确规定，证人证言、鉴定结论必须接受庭审质证，当事人要求质证而证人、鉴定人无正当理由不出庭接受质证的，其证言和鉴定结论不能作为定案证据。以上这些审判管理方面的工作、措施，我们将常抓不懈，与时俱进，以确保青岛法院审判效率和质量不断提高。
二、关于补救审判质量瑕疵，错案追责的建议
当事人认为有错误的结案裁判文书，法律和司法解释规定了救济渠道，包括上诉、申请再审、请求检察院抗诉等等。人民法院认为确有错误的结案裁判文书，可以依法通过二审、再审渠道进行纠正。《最高人民法院关于完善人民法院司法责任制的若干意见》第25条规定：法官在审判工作中，故意违反法律法规的，或者因重大过失导致裁判错误并造成严重后果的，依法应当承担违法审判责任；第26条还规定了7种具体情形。我们会严格按照法律规定的方式、渠道，认真纠正审判中出现的错误，并及时依法追究违法审判责任。
三、关于听取当事人对审判质量的意见、发放质量监督卡、回访当事人的意见
[bookmark: _GoBack]人民法院不同于一般服务行业，服务对象是社会整体利益而非个体利益，所有案件当事人都是案件利益相关方和司法行为相对方，很多案件的被告都会在司法活动中损失或多或少的利益，很多案件中原告提出的所有诉求也没有得到全部支持，所以案件当事人基于自身立场对审判活动的评价不可避免存在偏颇，因此用对服务行业采取的质量监督方式是否适合人民法院还需进一步探讨，我们将认真研究上述意见，并尽量提高审判人员司法能力，提高司法的公平、透明度，认真面对社会、舆论及立法机关监督，以进一步提高审判质量。
    感谢刘成爱代表对法院工作的关心与支持！



青岛市中级人民法院
                             2020年7月17日
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